
 
 
 

 
 

 

                          

       

 
                         

    
 

  
  
  
  
  

    
 
                         
 

   

ประกาศสถานีต ารวจภูธร  ศรีเทพ
เร่ือง   การก าหนดพันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน

ต  า  ม  ที่  ส  า  นั  ก  ง  า  น  ต  า  ร  ว  จ  แ  ห่  ง  ช  า  ติ  มี  น  โ  ย  บ  า  ย  ท่ี  จ  ะ  ป  รั  บ  ป  รุ  ง  พั  ฒ  น  า  ร  ะ  บ  บ  ง  า  น  ต  า  ร  ว  จ  เ  พื่  อ  ใ  ห้
ส  า  ม  า  ร  ถ  อ  า  น  ว  ย  ค  ว  า  ม  ยุ  ติ  ธ  ร  ร  ม  ดู  แ  ล  รั  ก  ษ  า  ค  ว  า  ม  ป  ล  อ  ด  ภั  ย  ใ  น  ชี  วิ  ต  แ  ล  ะ  ท  รั  พ  ย์  สิ  น  ก  า  ร  ใ  ห้  บ  ริ  ก  า  ร  ป  ร  ะ  ช  า  ช  น  อ  ย่  า  ง  มี
ป  ร  ะ  สิ  ท  ธิ  ภ  า  พ  ร  ว  ด  เ  ร็  ว  เ  ส  ม  อ  ภ  า  ค  ค  ว  า  ม  เ  ป็  น  ธ  ร  ร  ม  แ  ล  ะ  เ  พื่  อ  ใ  ห้  ก  า  ร  ป  ฏิ  บั  ติ  ง  า  น  ข  อ  ง  ส  ถ  า  นี  ต  า  ร  ว  จ  เ  กิ  ด  ป  ร  ะ  สิ  ท  ธิ  ผ  ล
สมเจ  ตน  า  ร  มณ์ต  าม  นโยบาย  จึ  งได้  ก  า  หนด  แนว  ทาง  ใ  นกา  ร  ป  ฏิ  บัติ  หน้า  ที่ของเจ้าหน้า  ท่ีต  า  รว  จ  ในก  า  ร  บริก  า  ร  ประช  า  ช  น
เป็นพันธะสัญญา

สถานีต าร  วจภูธร  ศรีเทพ  เล็งเห็นควา  มส าคัญใ  นการให้บริการประชาชนเป็นภารกิจ  ส าคัญยิ่งที่
ข้  า  ร  า  ช  ก  า  ร  ต  า  ร  ว  จ  ทุ  ก  น  า  ย  ต้  อ  ง  พึ่  ง  ป  ฏิ  บั  ติ  เ  พื่  อ  ใ  ห้  ป  ร  ะ  ช  า  ช  น  เ  กิ  ด  ค  ว  า  ม  พึ  ง  พ  อ  ใ  จ  ใ  น  ร  ะ  ดั  บ  ห  นึ่  ง  โ  ด  ย  ก  ลั่  น  ก  ร  อ  ง  ร  ะ  ด  ม
ควา  มคิดร่วม  กับ  หัวหน้าส  ายง  าน  ด้า  นต่  างๆ ใ  นสถานีต า  รว  จ  ก า  หนดพันธะสัญญาของสถานีต าร  วจ  ในการ  ให้บริกา  ร
ประชาช  น  และเจ้า  หน้า  ที่ต าร  วจ  สาม  าร  ถป  ฏิ  บัติไ  ด้จ  ริง  ซึ่งได้  ก า  หนด  กร  อบกิจ  กร  รมในงา  นด้า  นต่  า  ง ๆ มี  ด้  วย  กัน  5 
ด้าน กล่าวคือ

๑.  งานด้านธรุการและอ านวยการ
๒.  งานด้านป้องกันปราบปราม
๓.  งานด้านการจราจร
๔.  งานด้านสอบสวน
๕.  งานด้านสืบสวน

รายละเอียดปรากฏพันธะสัญญากับประ  ชาชน ของสถานีต ารวจภธูร  ศรีเทพ  ได้ก าหนดไว้อยา่งชดัเจน

จึงประกาศให้ประชาชนรับทราบโดยทัว่กัน

ประกาศ  ณ  วันที่  14 พฤษภาคม 2569 
 

 
   

 

พันต ารวจเอก
(  ปราโมทย์ สุขนาคกิจ  )

ผู้กับกับการสถานีต ารวจภูธร  ศรีเทพ

จังหวัดเพชรบูรณ ์



 
พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 

พันธะสัญญางานธุรการและอ านวยการกับประชาชน 
 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบตัิ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
1.การขอตรวจสอบประวัติ
สมัครงาน  
หรือเข้าศึกษาต่อ 

1. พบเจ้าหน้าที่ธรุการเพื่อพิมพ์ลายนิ้วมือ
และกรอกข้อความ ในเอกสาร  
2. ส่งเรื่องไปตรวจสอบที่กองทะเบียน
ประวัติอาชญากร 
3. แจ้งผลการตรวจสอบประวัต ิ

ภายใน 15 
วัน 

ประชาชนสามารถถือเอกสารไป
ตรวจสอบพร้อมขอรับผลที่กอง
ทะเบียนประวัติฯด้วยตนเองได้ 
หรือส่งทางไปรษณีย์ดว่นมาก็ได ้

2. การขออนุญาตเล่นงิ้ว 1. พบเจ้าหน้าที่ธุรการเพื่อตรวจสอบ
หลักฐานเกี่ยวกับการแสดงงิ้ว 
2. ส่งบทการแสดงไปตรวจสอบท่ีสันติบาล 
3. รับผลการตรวจบทแปลจากสันติบาล 
4. แจ้งผลการพิจารณา 

ภายใน  
7 วัน 

 

3. การขอต่ออายุใบสำคัญ 
ประจำตัว 
คนต่างด้าว 

1. พบเจ้าหน้าที่ยื่น     คำร้อง 
2. ชำระเงินค่าธรรมเนียม 
3. ลงรายการต่ออายุในใบสำคัญฯ 
4. ออกใบเสร็จรับเงิน 
5. นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน  
30 นาที 

 

4. แจ้งย้ายภูมิล าเนาคน     
ต่างดา้ว 
(ทั้งกรณีย้ายออกและย้าย
เข้า) 

1. น าใบส าคัญประจ าตวัคนต่างดา้ว และ
ส าเนาทะเบียนบ้านมาพบเจ้าหน้าที่ธุรการ 
2. เขียนค าร้อง 
3. เจ้าหน้าที่ธรุการลงรายการในใบส าคัญฯ 
4. นายทะเบียนลงนาม 
5. (กรณียา้ยเข้า) ท าบันทึกขอรับเอกสาร 
ต้นเรื่องของคนต่างด้าวจากสถานีต ารวจเดิม 

ภายใน  
30 นาท ี

 

5. ขอปิดรูปถ่ายคนต่าง
ด้าว เมื่อครบระยะ 5 ปี 

1. พบเจ้าหน้าที่ธรุการ พร้อมภาพถ่าย       
ขนาด 2 นิ้ว จ านวน      4 รูป              
2. เขียนค าร้อง 
3. เจ้าหน้าที่ประทับตรา 
4. นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 
 30 นาท ี

 

6. การแจ้งการตายของ
คนต่างดา้ว 

1. น าใบส าคัญประจ าคนต่างดา้วและใบ
มรณะบัตรพบเจ้าหน้าทีธุ่รการ 
2. หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่องในใบส าคัญ
ประจ าตัวคนต่างด้าว 
3. นายทะเบียนลงนาม 
4. ส่งเรื่องไปยังส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 1 
ชั่วโมง 

หน่วยรับผิดชอบของ ส านักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง คือ งาน 4 
กก.1 ตม.สตม. 
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานธุรการและอ านวยการกับประชาชน 

 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
7. ขอแปลงสัญชาติคน
ต่างดา้ว 

1. เมือ่คนต่างดา้วได้รับราชกิจจาฯ ให้แปลง
เป็นสัญชาติไทยได้แล้วมาพบเจ้าหน้าที่
ธุรการ 
2. หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่องในใบส าคัญ 
ประจ าตัวคนต่างด้าว 
3. นายทะเบียนลงนาม 
4. ส่งเรื่องไปยังส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน 1 
ชั่วโมง 

หน่วยรับผิดชอบของส านักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง คือ งาน 4 
กก.1 ตม.สตม 

8. การรับใบแทนใบส าคญั
ประจ าตัว 
 คนต่างด้าวที่ช ารุดหรอื
สูญหาย 

1. น าหลักฐานใบแจ้งความสูญหายหรือ
ช ารดุพร้อมถ่ายภาพ และส าเนาทะเบียน
บ้าน พบเจ้าหน้าที่ธุรการเพื่อยื่นค าร้องและ
ช าระคา่ธรรมเนียมตามระเบียบ 
2. เจ้าหน้าที่ธรุการออกใบเสร็จ 
สอบปากค าตรวจสอบเอกสารและออกเล่ม
ใบส าคัญ 
3. นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน 1 
ชั่วโมง 

 

 

9. ขอรับใบส าคัญ
ประจ าตัวคนต่างด้าวใหม่ 
(ภายใน 7 วัน) 

1. พบเจ้าหน้าที่ธรุการพร้อมใบส าคัญถ่ินที่
อยู่และหนังสือแจ้งนายทะเบียนท้องที่จาก
ส านักงานตรวจคนเข้าเมืองแล้วยื่นค าร้อง
ช าระคา่ธรรมเนียม 
2. ตรวจสอบหลักฐานและยืนยันความ
ถูกต้องจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
3. ช าระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 
4. เจ้าหน้าที่ออกเล่มใหม่ให้นายทะเบียนลง
นาม 

ภายใน 1 
ชั่วโมง 

หน่วยรับผิดชอบของส านักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง คือ งาน 4 
กก.1 ตม.สตม. 

10. ขอรับใบส าคัญ
ประจ าตัวคนต่างด้าวใหม่ 
(เกินก าหนด 7 วัน) 

1. พบเจ้าหน้าที่ธรุการพร้อมใบส าคัญฯ 
2. ตรวจสอบหลักฐานและยืนยันความ
ถูกต้องจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
3. ช าระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 
4. เจ้าหน้าที่ออกเล่มใหม่ 
5. นายทะเบียนลงนาม 
6. ส่งปลายขั้วไปส านักงานตรวจคนเข้า
เมือง 

ภายใน 1 วัน 1. หน่วยรับผิดชอบของ
ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง คือ 
งาน 4 กก.1 ตม.สตม. 
2. ถ้าคนต่างด้าวเป็นผู้เยาว์
(อายุไม่เกิน 12 ปี) ต้องเพิ่ม
ขั้นตอนการพิมพ์ลายนิ้วมือและ
สอบปากค าผู้ปกครองพรอ้ม
ตรวจสอบหลักฐานยืนยันความ
ถูกต้องจากส านักงานตรวจคน
เข้าเมืองก่อน 
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานป้องกันปราบปรามกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
1. การบริหารงานสาย
ตรวจ 

องค์ประกอบในการบริหารงานสายตรวจ   
ควรประกอบดว้ย 
- ห้องปฏิบัติการสายตรวจ 
- ข้อมูลในการวางแผนป้องกันปราบปราม 
อาชญากรรม 
- เครื่องมือสื่อสาร 
- แผนเผชิญเหตุ 
- แผนที่สถานภาพอาชญากรรม 
- ต ารวจสายตรวจที่ผา่นการอบรมมาอย่างดี 
 - ความร่วมมือจากประชาชนในการให้ข้อมูล  
ข่าวสาร 
- ผู้บังคับบัญชาอ านวยการในพื้นที ่

สถานีจะมี
องค์ประกอบ                 
ในการบริหารงาน 
ป้องกันปราบปราม
อาชญากรรม      
อย่างครบถ้วน 

- ตามสภาพความพร้อม
ของ แต่ละสถาน ี
 - ตามแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่ ตร.ก าหนด
ไว้ 

2. ความพร้อมในการ
ป้องกันปราบปราม 

- การแบ่งเขตการตรวจ 
 - การจัดประเภทสายตรวจ 
 - การประกอบก าลังออกปฏิบัติงาน 

สถานีมีความพร้อมใน
การป้องกัน
ปราบปราม และ
ให้บริการประชาชน
ตลอด 24 ชม.โดย 
แบ่งพื้นที่การตรวจ
เป็น เขตตรวจแตล่ะ
เขตมี ต ารวจสาย
ตรวจ จยย.จ านวน 8 
นาย นอกจากนั้นยังมี
สายตรวจรถยนต์ 1 
สาย และสายตรวจ
เดินเท้าจ านวน 12 
นายและ อาสาสมัคร
สมาชิกแจ้งข่าว
อาชญากรรม ปฏิบัติ
ร่วมดว้ย 
(กรณีมีก าลังพลไม่
เพียงพอให้จัดสรรตาม
ความเหมาะสมที่
สามารถให้บริการ
ประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ) 
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานป้องกันปราบปรามกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
4. การควบคุมผู้ตอ้งหา - การควบคุมผู้ต้องหา  ผู้ต้องกักขัง บนสถานี 

ต ารวจ(ในห้องควบคุม) 
- ผู้ต้องหา /ผู้ต้อง
กักขังจะได้รับการ
ควบคุม  อยา่ง
ปลอดภัยใน
ห้องควบคุมที่สะอาด 
(เหมาะสม) 

- สิทธิตามกฎหมาย
รัฐธรรมนูญ 

5. การรับโทรศัพท์แจ้ง
เหตุของสถาน 

- ผู้แจ้ง โทรศพัท์แจ้งเหตุมายังสถานี           
- เจ้าหน้าที่โทรศพัท์รับข้อมูล 

- การรับโทรศัพท์มา
แจ้งเหตุที่สถานีต ารวจ 
จะจัดโทรศัพทร์ับแจ้ง
เหตุไว้โดยเฉพาะ 
จ านวน 4 หมายเลข
โดยใช้ระบบคนตอบ
รับ 

สถานีต้องจัดโทรศัพท์
ส าหรับแจ้งเหตุ  (โทร
เข้าได้อย่างเดียว) ไว้
ให้บริการ อย่างน้อย 4 
หมายเลข 
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสญัญางานจราจรกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
1. การจดัก าลัง  
ต ารวจ ควบคุมและ 
จัดการจราจร 
ประจ าทางแยก 
หรือจุดที่มีปัญหา 
การจราจร 
เช่นทางแยกส าคัญ 
หน้าศูนย์การคา้ 
สถานศึกษา 
หรือย่านชุมชน 

- มีการจดักำลังเจา้หน้าที่ ต ารวจจราจร 
ประจ าทางแยกส าคัญ และจุดส าคัญเช่น 
หน้าตลาดสด สถานศึกษา ย่านชุมชน 
 – ชว่งเวลาที่มีเจา้หน้าที ่
ต ารวจจราจรประจ าจุด 

- การจดัก าลังประจ า ทางแยก 7 จดุ 
ก าลังจุดละ 1 นาย  
- การจดักำลังประจำจดุส าคัญ 5 จุด 
กำลัง จดุละ 1 นาย  
- ช่วงเวลาที่เจ้าหน้าที ่
ต ารวจปฏิบัติหน้าที่ ตั้งแต่ 00.01–
04.00 น. และ 05.00-24.00 น. 

 

2. จัดกำลังต ารวจไว้ 
อ านวยความสะดวก 
การจราจร 

-จัดสายตรวจจราจร 
ไว้อ านวยความสะดวก  การจราจร  
- กรณีไดร้ับแจ้งอุบัติเหตุ 
/รถเสีย/ขอความ ช่วยเหลือ 
 - การแก้ปัญหาการ จราจรกรณีเร่งด่วน 
เฉพาะหน้าซึ่งประชน 
ร้องขอให้ด าเนินการ และต้องปฏิบัติทันที 
- การจดัสายตรวจจราจร ไว้อ านวยความ 
สะดวกการจราจร 

-ช่วงเวลาที่จัดสายตรวจ      (ตลอด 
24 ชม. หรือ ชว่งเวลาใด)-
สายตรวจจราจรเดินทาง 
ถึงที่เกิดเหตุ ภายใน 5 นาที  
– จดัก าลังสายตรวจ 13 สาย 
จ านวน 13 นาย  
- จดัก าลังสายตรวจ 5 สาย จ านวน 
5 นาย (กรณีมีก าลังไม่เพียงพอให้จดั
ตามความเหมาะสมที่สามารถ
ให้บริการประชาชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ระยะเวลาในการ 
เดินทางถึงที่เกิด 
เหตุให้นับ 
ระยะเวลาตั้งแต ่
แจ้งโทรศัพท์แจ้ง 
เจ้าหน้าที่ต ารวจ 
จนถึงเจ้าหน้าที่ 
ต ารวจจราจร 
เดินทางไปพบ 
ผู้แจ้ง หรือถึง 
ที่เกดิเหตุ 

3. การอ านวยความ 
สะดวกดา้นเปรียบ 
เทียบปรับคดีจราจร 

- เจ้าหน้าทีต่ ารวจจราจร 
จับกุมออกใบสั่ง และ 
เรียกเก็บใบอนุญาตขับขี่ 
แล้วน าใบอนุญาตขับขี่ที่ 
เรียกเก็บส่งให้เจ้าหน้าที่ 
เปรียบเทียบปรับ  
- ช่วงเวลาที่มีการจัด เจา้หน้าที่ไว้ท าการ 
เปรียบเทียบปรับคดี ประจ าสถานี 
- น าใบสั่งไปพบพนักงาน สอบสวน 
เพื่อก าหนด  อัตราเปรียบเทียบ 
ช าระคา่ปรับและรับ ใบอนุญาตขับขี่คืน 

ภายใน เวลา 1 ชั่วโมง 
สามารถช าระค่าปรับ ไดทุ้กวันตลอด 
24 ชั่วโมง ไม่เว้น วันหยดุราชการ 
ภายใน 1 วันท าการ (กรณี 
สถานีต ารวจด าเนินการเอง 
ได้)ภายใน 1 วัน ท าการ 
(กรณีต้องขอก าลังหรือประสานกับห
น่วยอื่น) 
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานจราจรกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
5. การขออ านวย 
ความสะดวกดา้น  
การจราจร 
กรณีต้องออกค าสั่ง 
หรือข้อบังคับเกี่ยว 
กบัการจราจร 

- พบเจ้าหน้าทีต่ิดต่อหรอื ยื่นหนังสือ  
- หัวหน้าสถานีพิจารณา 
มีความเห็นเสนอ  
 - ส่งเรื่องไปยังกองบังคบั การ และ 
กองบัญชาการเพื่อ พิจารณา 

ภายใน 30 วันท าการ  
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานสอบสวนกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
1. การแจ้งเอกสาร  
หาย 

1. พบเจ้าหน้าที่เสมียน ประจ าวัน 
เพื่อเขียน บันทึกประจ าวันเอกสารหาย 
2. พนักงานสอบสวน 
ลงนามในบันทึกประจ า วันในข้อที่รับแจ้ง     
3. เจ้าหน้าที่เสมียน 
ประจ าวันมอบส าเนา 
บันทึกประจ าวันให้ผู้แจ้ง* 
ประชาชนมีทางเลือกที ่
สามารถใช้บรกิารได้ 
ที่สถานีต ารวจใกล้เคียงที่สะดวก 
แจ้งความ ออนไลน ์
(ป.วิ อาญา ม.124) 

ภายใน 30 นาท ี นับตั้งเวลาที่  
เจ้าหน้าที่ รับแจ้ง 

2. การเปรียบเทียบ 
ปรับตามใบสั่ง 

1. น าใบสั่งไปพบ พนักงานสอบสวนเพื่อ 
ก าหนดอัตราเปรียบ เทียบปรับ 
2. ช าระค่าปรับที่เสมียน 
เปรียบเทียบปรับ รับใบเสร็จ 
และใบอนุญาตขับขี ่ (กรณีไม่ต้องบันทึก 
คะแนน) 
* ประชาชนมีทางเลือก 
ที่จะสามารถใช้บริการ   
ชำระคา่ปรับทาง ไปรษณีย์ หรือธนาคาร 

ภายใน 30 นาท ี นับตั้งเวลาที่   
เจ้าหน้าที่ รับแจ้ง 

3. การส าเนาบันทึก 
ประจ าวันเกี่ยวกับ
คด ี

1. ยื่นค าร้องขอคัดส าเนา 
บันทึกประจ าวัน ตอ่พนกังานสอบสวน 
2. เมื่อหัวหน้าสถานี 
พิจารณาแล้วมีความเห็นอนุญาต 
3. เจ้าหน้าที่เสมียน 
ประจำวันส าเนาบันทึก 
ประจ าวันให้นายต ารวจ 
สัญญาบัตรรับรอง ส าเนาถูกต้อง 
มอบให้กับผู้แจ้ง 

ภายใน 30 นาท ี - วันเวลาราชการ 
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานสอบสวนกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
4. การขอถอน 
ค าร้องทกุข์ 

1.พนักงานสอบสวนเวร เจ้าของคดี หรือ 
ร้อยเวรตรวจสอบ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
2. พนักงานสอบสวน ตรวจสอบคดีและ 
อธิบายข้ันตอนการ ด าเนินคดี 
3. บันทึกปากค าและ 
ลงลายมือชื่อในสมุบัญชี 
ยึดและรักษาทรัพย์(กรณยีึดของกลาง) 
ลงบันทึก 
ประจ าวันบันทึกการถอนค าร้องทุกข์คดคี
วามผิด อันยอมความได ้

ภายใน 1 ชั่วโมง  

5. การแจ้งความ  
เป็นหลักฐาน  
กรณีไม่เกี่ยวกับคด ี 

1. พนักงานสอบสวน 
ซักถามรายละเอียด 
ข้อเท็จจริงและตรวจสอบหลักฐานเอกสา
รที่ เกี่ยวข้อง อธิบาย ข้อกฎหมาย 
2. ลงบันทึกประจ าวัน 

ภายใน 1 ชั่วโมง  

6. การขอประกันตัว 
ผู้ต้องหา 

1. ผู้ต้องหาหรอืผู้มีประโยชน์เกี่ยวข้องน า 
หลักประกันยื่นค าร้องขอปล่อยชั่วคราว 
ต่อพนักงานสอบสวนหรอืเจ้าพนักงาน 
ต ารวจ  
2. พนักงานสอบสวน ตรวจสอบหลักฐาน 
ถูกต้องครบถ้วน 
3. บันทึกสัญญาประกัน
และมีความเห็นควรหรือไม่ควรอนุญาต
ให้ประกัน 
4. ผู้มีอ านาจสั่งอนุญาต 
หรือไม่อนุญาตให้ ประกนั 
5. กรณีที่อนุญาต ให้ออกหลักฐานรับ 
หลักประกันและสัญญาประกันคู่ฉบับ 
มอบให้ นายประกัน 
6. เจ้าหน้าที่เสมียน 
ประจ าวันท าการบันทึก 
ประจำวันเพื่อปล่อยตัว 
หรือไม่ปล่อยตัวผู้ต้องหา 

ภายใน 24 ชั่วโมง นับแต่เวลาที่ยื่น 
ค าร้องต่อ พนักงานสอบสวน 
หรือเจ้าพนักงาน ต ารวจ 
กรณีเหตุจ าเป็นไม่ 
อาจสั่งปล่อยชั่วคราว ไดใ้ห้ 
พิจารณาให ้เสร็จสิ้น ภายใน 24 
ชั่วโมง นับแต่ เวลาที่ยื่นค าร้องขอ 
ปล่อยชั่วคราว 
 
 

1. 
พนักงานสอบสวน
ได้ 
ท าการสอบสวน 
พิมพ์ลายนิว้มือผู้ต้
องหา แล้ว 
2. 
หลักฐานเกี่ยวกับ 
ผู้ประกันครบถ้วน 
3. 
หลักฐานเกี่ยวกับ 
หลักประกันครบถ้
วน  
4. 
พนักงานสอบสวน
เป็น 
ผู้มีอ านาจวินจิฉัย 
ค าร้องยกเว้น คดี
ความผิดบาง
ประเภท 
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานสอบสวนกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
7. การคืนหลัก 
ทรัพย์ที่น ามาประกั
นผู้ต้องหา 

1. น าหลักฐานรับหลัก 
ประกันตัวผู้ต้องหา พบพนักงานสอบสวน 
หรือเจ้าหน้าที่ธุรการ ทางคด ี
2. พนักงานสอบสวน 
หรือเจ้าหน้าธุรการทาง 
คดีตรวจสอบและบันทึกผลคดีถึงที่สุดหรื
อ บันทึกเหตุที่ถอนคดีได ้
3. พนักงานสอบสวนมี ความเห็นให้ถอน 
สัญญาประกัน 
4. เจ้าหน้าที่เสมียน ประจ าวันลงบันทึก 
ประจ าวัน และมอบหลักทรัพย์คืน 
ให้นายประกัน 

ภายใน 24 ชั่วโมง 
ในวันเวลาราชการนับแต่ 
เวลาที่ยื่น หลักฐานประกันตัว 
ผู้ต้องหาต่อ พนักงาน สอบสวน 
ภายใน 1 วันท าการนับแต่วัน 
ยื่นหลักฐาน 
ประกันตัวผู้ต้องหาต่อ 
พนักงานสอบสวน ภายใน 1วัน 

1. 
หลักทรัพย์ที่เก็บรักษา 
อยู่ที่สถานีต ารวจ 
2. พนักงานสอบสวน 
เป็นผู้มีอำนาจ วินิจฉัย 
คืนหลักทรัพย์ประกัน 
3. หลักทรพัย์ไม่ได้เก็บ 
รักษาอยู่ที่สถานตี ารวจ  
4. 
พนักงานสอบสวนเป็น 
ผู้มีอ านาจวินจิฉัย 
คืนหลักประกัน 

8. การตรวจสอบ 
สภาพรถในคดี 
จราจร 

1. พนักงานสอบสวนทำ
บันทึกส่งรถไปตรวจ สภาพ 
2. น ารถไปตรวจสภาพที ่
กองบังคับการจราจร 
หรือผู้ช านาญการอื่น แตต่้องสอบสวนให ้
ปรากฏความรู้ความช านาญในเรื่องนั้นไว้
ด้วย 

ภายใน 1 วัน  

9. การคืนของกลาง 
กรณีศาลม ี  
คำพพิากษา 
หรือค าสั่งถึงที่สุด 
ไม่ริบหรือพนักงาน 
อัยการ แจ้งให้คืน 

1. นำหลักฐานแสดง กรรมสิทธิ ์
และเอกสารที่ เกี่ยวข้อง พบพนักงาน 
สอบสวน 
2. พนักงานสอบสวน ตรวจสอบหลักฐาน 
และพิจารณามีความเห็นเสนอผู้มีอ านาจ
สั่ง คืนของกลาง 
3. ลงบันทึกประจ าวัน 
คืนของกลางและลง 
ลายมือชื่อรับในสมุดบัญชียึด 
และรักษาทรพัย ์

ภายใน 1 ชั่วโมง  

10. การแจ้งความ 
คืบหน้าของคด ี 

- พนักงานสอบสวน แจ้งเป็นหนังสือถึง 
ผู้เสียหาย 
 
 

ภายใน 1 เดือนจนกวา่การ 
สอบสวนจะเสร็จสิ้น 
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานสอบสวนกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
11. การแจ้งให้ญาติ 
หรือ บุคคลที่ 
ผู้ต้องหา ไวว้างใจ 
ทราบการจับกุม 
เมื่อผู้ถูกจับ ร้องขอ 

- เจ้าพนักงานต ารวจ 
ผู้ควบคุมผู้ต้องหาเป็น   
ผู้แจ้งหรือประสานงาน ต ารวจท้องที ่
ที่ญาติ 
หรือบุคคลที่ผู้ต้องหาไวว้างใจมีภูมิล าเนา
อยู่ เป็นผู้แจ้ง 

ภายใน 24 ชั่วโมง  
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พันธะสัญญาของสถานีต ารวจในการให้บริการประชาชน 
พันธะสัญญางานสืบสวนกับประชาชน 

ประเภทของงาน ขัน้ตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
1. ตรวจสอบประวตัิ 
และความประพฤติ 
ของบุคคลเกี่ยวกับการ
ขอมีใช้พกพา อาวุธปืน 

- ตรวจสอบประวัติบุคคล  
- สืบสวนพฤติกรรมบุคคล  
 - น าเสนอ บก.ท. 

ภายใน 3 วัน นับตั้งเวลาที่เจ้าหน้าที่ 
รับแจ้ง 

2. ความพร้อมในการ 
ป้องกันปราบปราม 

- เข้าพบเจ้าหน้าที ่
- สืบสวนพยานใกล้เคียง  
- ตรวจสอบความประพฤติการ 
กระท าความผดิ  
- รายงานผลกับสันติบาล 

ภายใน 15 วัน 
 

นับตั้งเวลาที่เจ้าหน้าที่ 
รับแจ้ง 

3.ตรวจสอบรับรอง 
ความประพฤต ิ
บุคคลพ้นโทษหรือ 
นักโทษ 

1.พบเจ้าหน้าที่  
2.เรียกบุคคลที่จะให้ที่พกัมา 
สอบปากค า  
3.สอบปากค าเจ้าบ้าน 
4. แจ้งหนังสือตอบกลับที่ เรือนจ า 

ภายใน 7 วัน นับตั้งเวลาที่เจ้าหน้าที่ 
รับแจ้ง 

 




